NORMALIZACION Y CERTIFICACION NYCE, S. C. +_(ﬂ NYCEﬂ

AQIMA COMPANY

CERTIFICADO

Normalizacién y Certificacion NYCE, S.C., organismo de certificacién acreditado con el nimero
02/17, por la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (ema), certifica que el Sistema de Gestién
del Servicio de:

TELIKO SOLUTIONS, S.A.P.l. DE C.V.

Av. de los Insurgentes Sur No. 2453, Tizapan San Angel, Alvaro Obregén, C.P.
01090, Ciudad de México, México.

Cumple de conformidad con los requisitos de la norma:

NMX-1-20000-1-NYCE-2019 / ISO/IEC 20000-1:2018

Con el siguiente alcance:

El sistema de gestion de servicios de Tl (SGSTI) para la prestacion de los servicios de “anticipacion de
amenazas”, “caceria de amenazas”, “monitoreo de seguridad”, “respuesta a incidentes”, “gestion de
brechas / forense” y “escaneo de indicadores de compromiso” y sus procesos de soporte de acuerdo

con el catalogo de servicios vigente.

CERTIFICADO No. 2020CRG-146

Fecha de emision: 2023-05-17
Vigente al: 2026-05-12
Certificado desde: 2020-05-13

T "
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igector General

Poniente 122 No. 627, Col. Industrial Vallejo, C.P. 02300, Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México.
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El presente certificado es propiedad de Normalizacion y Certificacion NYCE, S.C. y debera ser entregado de inmediato bajo solicitud expresa, de acuerdo
con el “Reglamento de uso de la marca Normalizacidn y Certificacion NYCE, S.C”. Se puede consultar en linea la autenticidad del certificado en
www.nyce.org.mx o contactando directamente al personal del departamento de Certificacion de Sistemas de Gestion cuando existan apéndices adjuntos

al certificado, estos forman parte integral del mismo y deben ser leidos como un solo documento. El presente certificado es valido siempre que se cumpla
de manera permanente con los requisitos bajo los cuales se obtuvo, salvo suspension o retiro notificado en tiempo por Normalizacién y Certificacion NYCE,
S.C.




